
 
Política Geral da Segurança da Informação 

 
 

A SETLING, SA estabelece no âmbito da sua Política do Sistema de Gestão da Segurança da 
Informação, as seguintes diretrizes: 
 
A SETLING, SA preza pelo bem-estar e segurança das pessoas e das instalações considerando 
estes fatores essenciais para o desenvolvimento do negócio. 
 
A SETLING, SA está consciente que a informação que lhe é confiada pelos Clientes e 
Trabalhadores, assim como toda a informação do negócio, deve ser gerida de forma a assegurar 
a confiança e credibilidade junto de todas as partes interessadas, sendo essencial: 
 

▫ Assegurar a disponibilidade, integridade e confidencialidade da informação; 

▫ Proteger os ativos de informação contra todos os acessos não autorizados; 

▫ Minimizar os riscos para prevenir incidentes de segurança ou, no mínimo, reduzir o 
potencial impacto dos mesmos 

▫ Reportar e investigar os incidentes relacionados com a segurança de informação. 

▫ Executar uma eficiente gestão de risco de forma periódica e sistemática; 

▫ Cumprir os requisitos legais, legislativos, regulatórios e contratuais; 

▫ Incluir a segurança da informação como elemento base da cultura organizacional, 
capacitando os colaboradores para atuarem como parte essencial da prevenção e 
minimização de riscos. 

 
Neste sentido, a SETLING, SA desenvolveu esta Política, alinhada com as melhores práticas do 
mercado, e que serve de base ao sistema de gestão e organização de Segurança de Informação. 
 
Esta Política entra em vigor e é de cumprimento obrigatório a partir da data abaixo indicada. 
 
 
Aprovada pelo Diretor Geral em 26 de setembro de 2025. 

 
 


